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Консультационно-координационная рабочая группа по работе с по-
жилыми людьми под руководством координационного центра 
«Старение» составила этот указатель в целях помощи пенсионерам 
района Оффенбах.

Такие консультационные центры часто не замечаются пожилыми 
мигрантами ввиду языкового барьера или простого незнания. Первое 
поколение достигает того возраста, когда оно вынуждено обращаться к
услугам консультационных центров и других организаций по оказанию
помощи пенсионерам. Наша рабочая группа «Возраст и миграция» видит
необходимость облегчить доступ этих социальных групп к данным 
услугам и предоставлять им конкретную информацию.

С этой целью, при поддержке интеграционного бюро района Оффенбах,
выпускается указатель-справочник для пенсионеров на турецком, 
итальянском, русском, хорватском и арабском языках.

Рабочая группа

Под руководством координационного центра «Старение» специалисты
из коммунальной организации помощи пенсионерам района Оффенбах 
объединили свои усилия в консультационно-координационной рабо-
чей группе по работе с пожилыми людьми. Причем это не орган, дея-
тельность которого регламентируется законом, а добровольное
объединение специалистов. В Гессене это первый опыт подобного
рода.

Задачи рабочей группы — обмен профессиональной информацией, 
создание сети специалистов по работе с пожилыми людьми в городах и
коммунах и популяризация их деятельности.

На основе практического опыта профессионалов и в результате 
содержательного обсуждения должны быть выработаны стандарты
дальнейшего развития в сфере работы с пенсионерами. Рабочая группа
хотела бы поддержать пожилых людей в потребительском плане, 
например, оказывая им помощь в выборе необходимых для них услуг.

Руководствуясь задачами общественного развития, рабочая группа 
намерена отстаивать интересы пожилых людей и инициировать 
дальнейшее развитие системы помощи пенсионерам.

Кроме того, в целях достижения наилучшего результата рабочая группа 
сотрудничает и с другими центрами.
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Консультационные центры

- помогают пожилым людям и членам их семей.
- обязательны и нейтральны. 
- консультируют в офисе и на дому.
- доступны в любой день и быстро реагируют.
- предоставляют информацию об услугах и учреждениях.
- сопровождают в трудных жизненных ситуациях.
- поддерживают независимых пожилых людей, когда им необходимы
помощь и уход.

- помогают найти нужные услуги.
- в случае необходимости берут на себя всю организацию плана
помощи.

- вырабатывают план помощи и помогают найти финансирование.
- проводят социально-педагогические консультации.
- поддерживают сотрудничество среди поставщиков услуг.
- развивают работу с пожилыми людьми в конкретной общине.
- поддерживают добровольных гражданских активистов.
- сопровождают группы членов семей и помогают им встать на ноги.
- информируют о мероприятиях.
- организуют социальные и культурные программы.
- помогают в работе координационного центра.

В центре внимания консультационных центров находится
индивидуальная работа с каждым человеком. Перечень тем:
Поиск необходимой амбулаторной помощи, забота об уходе
или поиск жилья
Финансирование и возможности финансирования такой помощи
Индивидуальный уход с оказанием помощи для сохранения
независимости
Ремонт и переоборудование квартиры
Особые ситуации, когда старый человек страдает психическим
расстройством
Вопросы по социальным проблемам и семейным конфликтам
Вопросы заблаговременной подготовки
Организация обслуживания (закон о социальном обслуживании)
Поиск новых возможностей для активности и общения
Участие в деятельности коммуны
Налаживание жизни в престарелом возрасте
Свободное время и путешествия, сопровождение путешествий
Когда пожилой человек страдает психическим расстройством
Семейные конфликты
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Beratung und Koordination in der Altenarbeit 
im Kreis Offenbach

Adressen, Ansprechpartner 

63128 Dietzenbach 

Abt. Leitung städtische Seniorenarbeit, 
Siedlerstraße 66 (Seniorenzentrum Steinberg),
Sigrun Schreibweiss, Dipl.-Pflegewirtin, 

06074/483490,      06074/45570, 
senioren@dietzenbach.de

Informations-, Anlauf- und Vermittlungsstelle, gesamtes Stadtgebiet: 
Ringelnatzstraße 47, 
Heidi Lautenschlager, Dipl.-Soz.Päd., 

06074/407846,     06074/304238
lautenschlager@dietzenbach.de

Wohnanlagen
Dieffenbachstraße 1
Dieter Kasper, Pädagoge

06074/6961274

Senioren-Begegnungsstätte Reinhard-Göpfert-Haus
Weiherstraße 24
Rosemarie Neidinger, 

06074/24949,      06074/450570

Senioren-Begegnungsstätte, Seniorenzentrum Steinberg
Siedlerstraße 66
Elke Brückmann, 

06074/4073271 (nur Donnerstag)
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63303 Dreieich

Senioren-Beratung der Stadt Dreieich – 
Informations-, Anlauf und Vermittlungsstelle, 
Hauptstraße 45, 

06103/601-245, -246, -247, -231

Sprendlingen - Mitte: 
Gaby Winter, Dipl.-Soz.Päd.,

06103/601-249, 06103/601-8249, 
gaby.winter@dreieich.de

Sprendlingen - Nord, Offenthal: 
Matthias Steurer, Dipl.-Soz.Päd., 

06103/601-246, 06103/601-8246
matthias.steurer@dreieich.de

Sprendlingen - Süd, Buchschlag: 
Yvonne Walther, Dipl.-Soz.Arb., 

06103/601-245,       06103/601-8245, 
yvonne.walther@dreieich.de

Dreieichenhain, Götzenhain
Gabriele Buchwald, Dipl.-Soz.Päd., 

06103/601-247,       06103/601-8247, 
gabriele.buchwald@dreieich.de

63329 Egelsbach

Gemeinde Egelsbach, Freiherr-vom-Stein-Straße 13, 
Anna Weber, Dipl.-Gerontologin

06103/405-153,      06103/405-111, 
anna.weber@egelsbach.de

63512 Hainburg 

Caritas-Verband Offenbach e.V., Außenstelle Seligenstadt, 
Dudenhöfer Straße 10, 63500 Seligenstadt
Seniorenberatung für Hainburg und Mainhausen:
Frank Kollmus, Dipl.-Soz.Arb., 

06182/26289, 06182/29212, 
seniorenberatung@caritas-offenbach.de
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63150 Heusenstamm 

Rathaus, Im Herrngarten 1
Kerstin Tomerius

06104/607-1125
kerstin.tomerius@heusenstamm.de 

63225 Langen

Seniorenzentrum „Haltestelle“ der Stadt Langen, Elisabethenstraße 59a
Martin Salomon, Dipl.-Soz.Päd., 

06103/203-920 und 203-923,
msalomon@langen.de

63533 Mainhausen  

Caritas-Verband Offenbach e.V., Außenstelle Seligenstadt, 
Dudenhöfer Straße 10, 63500 Seligenstadt
Seniorenberatung für Hainburg und Mainhausen:
Frank Kollmus, Dipl.-Soz.Arb., 

06182/26289, 06182/29212, 
seniorenberatung@caritas-offenbach.de

63165 Mühlheim

Stadt Mühlheim, Seniorenberatung, Friedensstraße 20
Dieter Schmitt, Dipl.-Soz.Arb., 

06108/601-707,      06108/601-125, 
d.schmitt@stadt-muehlheim.de

63263 Neu- Isenburg 

Die Stadtteil Beratungsstellen für ältere Menschen und deren Angehörige
sind im Stadtgebiet von Neu-Isenburg nach Bezirken aufgeteilt.

Haus Dr. Bäck Hugenottenallee 34, 
Westlicher Stadtteil Kernstadt:
Monika Ripper, Dipl.-Soz.Arb., 

06102/241-537,      06102/800039, 
Monika.Ripper@stadt-neu-isenburg.de
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Fachstelle für gerontopsychiatrische Beratung:
Wohngebiet um Haus Dr. Bäck, offener Treff
Christa Dill, Dipl.-Soz.Arb., 

06102/241-541,      06102/800039, 
Christa.Dill@stadt-neu-isenburg.de 

Haus „Am Erlenbach“, An den Schulweisen 4:
Nordöstlicher Stadtteil, Altstadtkern, Betreutes Wohnen
Ursula Döbert, Dipl.-Soz.Arb., 

06102/306-913,      06102/306-914, 
Ursula.Doebert@stadt-neu-isenburg.de

Seniorenhaus I, Pappelweg 38, 
Südlicher Stadtteil, offener Treff
Andrea Winschuh, Dipl.-Soz.Arb., 

06102/38-837,      06102/815417
Andrea.Winschuh@stadt-neu-isenburg.de

Seniorenhaus II, Freiherr-vom-Stein-Straße 16, 
Östlicher Stadtteil, Betreutes Wohnen, offener Treff
Simone Koch, Soz.-Arb./Soz.-Päd. BA, 

simone.koch@stadt-neu-isenburg.de
Renate Heinß, Dipl.-Soz.Arb.

Renate.Heinss@stadt-neu-isenburg.de
/     06102/810926

Treff im Quartier IV, Luisenstraße 18, 
Bezirk in der Innenstadt, Betreutes Wohnen, offener Treff
Gundula Saurer, Dipl.-Soz.Arb., 
/ 06102/25124, 
Gundula.Saurer@stadt-neu-isenburg.de

Seniorenhaus Gravenbruch, Meisenstraße 24, 
Stadtteilbezirk, Betreutes Wohnen, offener Treff
Marina Schildkamp, Dipl.-Soz.Päd., 

06102/501873,      06102/501874, 
Marina.Schildkamp@stadt-neu-isenburg.de
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Stadtteilberatungsstelle Gravenbruch, Dreiherrnsteinplatz 4, 
Melanie Kastner, Soz.Arb. (B.A.), 
/     06102/756575, 
Melanie.Kastner@stadt-neu-isenburg.de

Sprechstunde: Di. 08:30 – 12:00 Uhr

Stadtteilberatungsstelle Zeppelinheim, Kapitän-Lehmann-Straße 2, 
Christa Dill, Dipl.-Soz.Arb., 
/ 06102/241-541
Christa.Dill@stadt-neu-isenburg.de 

Sprechstunde: jeden 2. Donnerstag im Monat 10:00 – 11:30 Uhr 
im Bürgerhaus 

63065 Offenbach

Stadt Offenbach, 
Sozialamt
Fachstelle für ältere Menschen und Menschen mit Behinderung
Berliner Straße 60, 
Julia Blatt, Dipl.Päd.

069/8065-2453, 069/8065-3271, 
julia.blatt@offenbach.de

63110 Rodgau  

Beratungsstelle für ältere Bürgerinnen und Bürger in Rodgau
Magistrat der Stadt Rodgau, Rathaus Jügesheim, Hintergasse 15,
Kerstin Heres, Dipl.-Soz.Päd., 

06106/693-1233 
seniorenberatung@rodgau.de
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63322 Rödermark

Fachabteilungsleitung Senioren, Sozialer Dienst 
Rathaus Ober-Roden, Dieburger Straße 13 - 17,
Wolfgang Geiken-Weigt, Dipl.-Soz.Arb., M.Sc.

06074/911-350, 06074/911-1350
wolfgang.geiken-weigt@roedermark.de

Fachabteilung Senioren, Sozialer Dienst 
Rathaus Ober-Roden, Dieburger Straße 13 - 17,
Roswitha Bölling,

06074/911-352,     06074/911-1352
roswitha.boelling@roedermark.de

Fachabteilung Senioren, Sozialer Dienst 
Rathaus Ober-Roden, Dieburger Straße 13 - 17,
Sandra Seibert, Dipl.-Soz.Arb.,

06074/911-351,     06074/911-1351
sandra.seibert@roedermark.de

63500 Seligenstadt

Beratungsstelle für ältere Bürgerinnen und Bürger in Seligenstadt, 
Froschhausen und Klein-Welzheim, Marktplatz 1, 
Ina Beck, Dipl.-Soz.Päd., 

06182/87-110,      06182/29477, 
seniorenberatung@seligenstadt.de

Ansprechpartner in der Sozialverwaltung:

63179 Obertshausen

Stadt Obertshausen, Fachbereich 06 Soziales, Beethovenstraße 2 – 8, 
Christa Kreß, Dipl. Verwaltungswirtin, 

06104/7035201, 06104/7038501, 
christa.kress@obertshausen.de
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